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PREFAŢĂ 

 
Cartea aceasta s-a născut dintr-o întâmplare fericită. Din întâlnirea 

dintre două autoare, două generaţii și două experienţe intelectuale diferite. 

Din dialogul a două sensibilităţi care au ajuns să privească statul și 

administraţia prin aceeași preocupare: recuperarea dimensiunii umane a 

unei lumi publice care pare să o piardă treptat. 

Ani întregi am trăit administraţia din perspective diferite, dar 

complementare. Am întâlnit-o în sălile de curs, în cercetare, în reflecţia 

doctrinară, în proximitatea instituţiilor, în formarea generaţiilor care aleg 

să intre în serviciul public și în experienţele concrete ale oamenilor care 

caută, în faţa statului, protecţie, răspuns, recunoaștere sau pur și simplu 

înţelegere. În tot acest timp, am înţeles că administraţia nu este doar un 

sistem de norme și proceduri. Ea este o experienţă umană profundă, uneori 

tăcută, alteori apăsătoare, alteori salvatoare. Este locul în care puterea 

întâlnește vulnerabilitatea, iar regula întâlnește viaţa concretă. 

Am simţit nevoia acestei cărţi într-un moment în care discursul despre 

stat devine tot mai tehnic, mai abstract și mai grăbit. Vorbim permanent 

despre eficienţă, digitalizare, reformă, restructurare, performanţă 

administrativă și optimizare instituţională. Toate acestea sunt necesare. Dar 

în spatele acestui limbaj al performanţei există riscul unei uitări esenţiale: 

aceea că instituţiile există pentru oameni și că adevărata experienţă a 

statului nu se trăiește în abstracţiunea teoriilor juridice, ci în întâlnirile 

concrete pe care administraţia le produce zilnic. 

Statul apare în viaţa oamenilor în momente de fragilitate. Într-o cerere 

depusă cu speranţă. Într-un răspuns care întârzie și produce neliniște. 

Într-o semnătură care poate liniști sau poate răni. Într-o tăcere institu-
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ţională care lasă omul suspendat între teamă și așteptare. Într-un funcţionar 

care privește omul din faţa sa ca pe un dosar sau, dimpotrivă, ca pe o fiinţă 

concretă, purtând o poveste, o nevoie și o formă de vulnerabilitate. 

Acolo începe adevărata experienţă a administraţiei. În relaţia dintre 

instituţie și om, acolo unde limbajul puterii se transformă în experienţă 

trăită. 

Poate că una dintre cele mai mari crize ale lumii contemporane este 

cea a relaţiei dintre oameni și lumea publică, o criză care se exprimă și prin 

erodarea încrederii în instituţii. Cetăţeanul se simte tot mai adesea invizibil 

în faţa administraţiei, iar administraţia se simte asediată de propriile 

constrângeri, proceduri și obligaţii. Între ele se instalează o distanţă rece, 

birocratică, în care răspunsul devine formal, întâlnirea se mecanizează, iar 

omul începe să dispară din interiorul procedurii. 

Această ruptură produce alienare. Ea alimentează sentimentul că 

instituţiile s-au îndepărtat de oameni și că statul a devenit o structură 

impersonală, preocupată de administrarea vieţilor fără a mai păstra un 

contact autentic cu acestea. Într-o asemenea lume, administraţia riscă să 

piardă deopotrivă atașamentul cetăţenilor și reperele morale care îi justifică 

existenţa. 

Din această nevoie de a reface sensul întâlnirii dintre stat și om s-a 

născut volumul de faţă. 

Întâlnirea dintre noi două a făcut posibilă și întâlnirea dintre două 

sensibilităţi intelectuale. Una vine dinspre dreptul administrativ, din 

experienţa organizării instituţionale, a reflecţiei juridice și a formării 

funcţiei publice. Cealaltă vine dinspre reflecţia filosofică și umană, din 

preocuparea pentru fragilitatea relaţiilor publice, pentru singurătatea 

birocratică, pentru tăcerile administraţiei, pentru nevoia de recunoaștere și 

pentru felul în care puterea este resimţită în existenţa concretă a oamenilor. 

Am înţeles că aceste perspective se întâlnesc și se luminează reciproc. 

Dreptul explică modul în care funcţionează instituţiile. Reflecţia filosofică 

și umană încearcă să surprindă ceea ce se petrece în interiorul experienţei 
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trăite a acestor instituţii. Împreună, ele oferă o înţelegere mai profundă a 

administraţiei, dezvăluind atât structura regulilor care o guvernează, cât și 

dimensiunea sa morală și relaţională. 

În fond, statul nu există cu adevărat în abstracţiunea sa juridică. El 

există în felul în care oamenii îl întâlnesc și îl trăiesc. În vocea unui 

funcţionar. În claritatea sau ambiguitatea unui act administrativ. În 

răbdarea sau graba unei instituţii. În felul în care autoritatea știe să se 

exercite fără să umilească. În capacitatea unei administraţii de a asculta și 

de a înţelege că în spatele fiecărei proceduri există întotdeauna o viaţă 

concretă. 

Poate că tocmai aici se află adevărata măsură a unei administraţii: în 

capacitatea ei de a nu pierde omul din interiorul regulii. 

Numeroase sunt lucrările care explică procedurile, clasifică instituţiile 

și descriu mecanismele juridice ale statului. Foarte puţine încearcă să 

surprindă dimensiunea umană și aproape tăcută a administraţiei. Foarte 

puţine vorbesc despre ceea ce simte omul care așteaptă un răspuns, despre 

vulnerabilitatea cetăţeanului în faţa unei instituţii, despre responsabilitatea 

morală a celui care decide, despre efectele invizibile ale indiferenţei 

administrative sau despre fragilitatea lumii publice atunci când relaţia 

dintre stat și cetăţean se reduce la formalism. 

Cartea aceasta încearcă să vorbească despre toate aceste lucruri. Ea 

vorbește despre actele administrative și despre tăcerile instituţionale. 

Despre memorie administrativă și despre transformările contemporane ale 

statului. Despre funcţionar și despre responsabilitate. Despre autoritate și 

despre limitele ei morale. Dar, dincolo de toate aceste teme, cartea vorbește 

despre om. Despre omul care așteaptă. Despre omul care solicită. Despre 

omul care semnează. Despre omul care decide. Despre omul care poate răni 

prin indiferenţă sau poate repara prin atenţie. 

Am încercat să scriem aceste eseuri într-un limbaj care să nu 

îndepărteze cititorul de experienţa vie a administraţiei. Pentru că uneori 

limbajul excesiv tehnic ascunde exact ceea ce ar trebui să vedem mai clar: 
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faptul că fiecare procedură produce efecte asupra unor vieţi reale și că 

fiecare răspuns administrativ spune ceva despre relaţia dintre putere și 

demnitatea umană. 

Nu am dorit să idealizăm instituţiile și nici să transformăm această 

carte într-un discurs împotriva lor. Știm prea bine că administraţia este 

alcătuită din limite, constrângeri, presiuni și imperfecţiuni inevitabile. Dar 

credem că tocmai conștientizarea acestei fragilităţi poate face lumea publică 

mai lucidă și mai responsabilă. Caracterul uman al statului se construiește 

în fiecare decizie, în fiecare gest de autoritate și în felul în care cei care îl 

reprezintă aleg să își exercite puterea și responsabilitatea faţă de ceilalţi. 

Retorica și declaraţiile despre modernizare își găsesc valoarea numai atunci 

când sunt însoţite de această asumare cotidiană. 

În ultimii ani, am simţit tot mai puternic nevoia unei reflecţii care să 

readucă administraţia aproape de condiţia umană din care s-a născut. O 

reflecţie care să vorbească despre instituţii fără limbaj steril, fără cinism și 

fără rigiditatea unui discurs incapabil să mai vadă omul. O reflecţie care să 

păstreze rigoarea juridică, dar care să lase loc fragilităţii, emoţiei, așteptării 

și sensului. 

Poate că adevărata forţă a unui stat izvorăște din instituţiile, legile și 

mecanismele sale administrative, dar și din capacitatea de a înţelege și de a 

păstra aproape fragilitatea umană. 

Poate că statul nu este, în cele din urmă, altceva decât felul în care 

oamenii aleg să se raporteze unii cu alţii atunci când unul dintre ei poartă, 

pentru o clipă, chipul unei instituţii. 

Dacă această carte va reuși să readucă măcar puţin din umanitatea 

ascunsă a administraţiei și să provoace o reflecţie sinceră asupra 

responsabilităţii pe care o purtăm unii faţă de ceilalţi în spaţiul public, 

atunci ea și-a găsit rostul. 
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INTRODUCERE 
 
Există momente în care lumea se apropie de noi cu o claritate 

dureroasă. Nu prin marile crize, nu prin zgomotul politic, ci prin gesturile 

mici ale vieţii cotidiene: o ușă de instituţie care se deschide greu, un 

formular care nu mai încape într-o categorie, o privire grăbită, un ton în 

care se ascunde nerăbdarea sau, dimpotrivă, o generozitate neașteptată, un 

ghișeu care ne obligă să ne aplecăm spre a transmite nevoile noastre, 

inducând în acest fel că raportul de forţe este în favoarea administraţiei. În 

aceste detalii, aparent mărunte, se lasă auzit adevărul profund al statului. 

Un adevăr care nu se dezvăluie în discursuri, ci în întâlniri. Nu în legi, ci în 

oameni. Nu în forţă, ci în înţelegere. Nu în dezbinare, ci în împreunare de 

gânduri, atitudini, reacţii, trăiri. 

Administraţia este ţesătura cea mai intimă a statului. O parte din ea o 

alegem la urne, alta rezultă din proceduri greoaie, dar necesare. Nu o vedem 

prea des la televizor, nu îi simţim puterea decât atunci când ne atinge direct: 

când avem nevoie de ea, când ne sprijină sau ne împiedică, când ne înţelege 

sau ne rătăcește. Puterea ei este discretă, aproape invizibilă, dar influenţa ei 

asupra vieţii noastre este imensă. 

Mereu am crezut și am exprimat faptul că ne întâlnim cu administraţia 

de când venim pe pământ, dar nu știm că ea este cea care înregistrează 

venirea noastră și până plecăm, când tot administraţia ia act de despărţire. 

Această ţesătură care e administraţia nu a fost și nu este o abstracţie, 

nici un domeniu rece al tehnicităţii juridice. A fost locul în care ne trăim 

vieţile. Pentru unii din noi, a fost vocaţia și, într-o anumită măsură, 

biografia. Am format generaţii de studenţi, din care unii aveau să devină 

funcţionari publici, judecători, avocaţi sau arhitecţi ai politicilor publice. 

Am participat la elaborarea normelor, la dezbateri privind reforma 
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instituţiilor, la formarea conștiinţei profesionale a celor care, în fiecare zi, îi 

dau statului chipul lor. 

Marii dascăli ai dreptului public spuneau că astfel cum sunt 

funcţionarii săi este și statul. Sunt ei buni, deschiși, grijulii pentru nevoile 

semenilor, atunci statul este asemeni lor. Sunt ei egoiști, prăbușiţi în ambiţii 

mărunte, dornici de parvenire, de înavuţire nelegitimă, atunci și statul se 

relevă ca egoist, nepăsător, incapabil, corupt. 

 Am cercetat acest domeniu cu rigoarea teoretică pe care o presupune, 

dar și cu o atenţie aproape poetică faţă de nuanţele lui umane. 

Această carte s-a născut din nevoia de a privi cu atenţie această 

prezenţă: nu statul-spectacol, ci statul-cotidian; nu statul-autoritate, ci 

statul-întâlnire; nu statul abstract, ci statul respirând prin oameni. Ea s-a 

născut din întrebarea care ne-a urmărit ani întregi: ce fel de stat construim 

atunci când nu ne gândim la stat? 

Pentru că adevărata natură a statului nu se vede în momentele de criză, 

ci în liniștea lui. În felul în care funcţionează atunci când nu e nimic de 

demonstrat. În felul în care ne atinge atunci când suntem vulnerabili. În 

felul în care ne răspunde atunci când avem nevoie de claritate, de sprijin, de 

o privire care să înţeleagă. 

Am simţit, scriind aceste eseuri, că nu putem vorbi aici despre 

administraţie în limbajul tehnic al manualelor, asta o facem de ani de zile 

la cursuri. Ar fi fost o trădare. Administraţia este prea intimă, prea umană, 

prea încărcată de emoţie pentru a fi redusă la o schemă. În spatele fiecărei 

decizii se află un om; în spatele fiecărui om se află o poveste; în spatele 

fiecărei povești se află o vulnerabilitate. 

Această carte nu explică statul. Îl ascultă. Îl întreabă. Îl însoţește. 

Pentru că administraţia nu este doar o mașinărie; este un spaţiu moral. 

Un spaţiu în care libertatea și încătușarea, forţa și fragilitatea se ating. În 

care puterea poate răni, dar poate și vindeca. În care cetăţeanul este, uneori, 

mic și trebuie neapărat protejat; iar alteori, lucid și indispensabil pentru 

echilibrul lumii publice. 
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Fiecare eseu din acest volum este o încercare de a surprinde o faţetă a 

acestui spaţiu. Uneori am simţit statul ca pe o prezenţă tăcută, dar stabilă; 

alteori ca pe o umbră grea, care poate apăsa fără să vrea; alteori ca pe un 

organism care îmbătrânește și are nevoie de grija noastră. Am simţit 

funcţionarul ca pe un paznic al porţilor, prins între lege și om; iar cetăţeanul 

ca pe o fiinţă vulnerabilă, care vine spre instituţie cu o speranţă aproape 

dureroasă. 

Dar, dincolo de toate aceste imagini, a rămas o convingere: statul 

devine uman doar atunci când oamenii care-l slujesc aleg să fie umani. Nu 

perfecţi, ci atenţi. Nu puternici, ci responsabili. Nu impunători, ci prezenţi. 

Această carte este o pledoarie pentru statul care vede omul. Pentru 

administraţia care nu se teme de propria ei fragilitate. Pentru funcţionarul 

care înţelege că o semnătură poate închide sau poate deschide o viaţă. 

Pentru cetăţeanul care înţelege că statul nu este o entitate străină, ci o 

lucrare comună, zilnică, uneori epuizantă, dar mereu necesară. 

În cele din urmă, aceste eseuri sunt despre ceea ce ne unește în spaţiul 

public: o fragilitate pe care o împărţim fără să ne dăm seama, dar și o forţă 

care dărâmă bariere, zguduie conștiinţe, aprinde atitudini. Și poate despre 

o speranţă: speranţa că putem construi împreună un stat în care demnitatea 

nu este doar un cuvânt, ci un mod de a ne atinge unii pe alţii. 

Dacă această carte reușește ceva, sperăm să fie următorul lucru: să ne 

facă să privim administraţia nu cu suspiciune sau resemnare, ci cu o atenţie 

nouă, una care vede omul dincolo de procedură și sensul dincolo de formă. 

Pentru că statul nu este despre putere. Este despre întâlnirea dintre 

oameni. Iar această întâlnire merită toată grija noastră. 
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I. STATUL CA PREZENŢĂ: ANATOMIA UNEI 

PUTERI DISCRETE 
 

1. Statul ca prelungire a sinelui colectiv  
 

1.1. Despre stat s-au scris biblioteci. Despre stat, în general, și despre 

tipologii de state, determinate în funcţie de criterii diferite: etape de 

evoluţie, moduri de constituire, regimuri politice.  

Despre stat s-au exprimat toţi cei care au simţit nevoia să reflecte, în 

gândurile și scrierile lor, o anumită perspectivă asupra statului. După trăire. 

După simţire. După pregătire. 

Un lucru e cert. Că statul nu lasă pe nimeni indiferent.  

Zorii statului sunt legaţi de ideea de organizare. De stabilirea unor 

reguli, a unor ierarhii. Și, de aici, de apariţia unor norme juridice. Marele și 

regretatul Profesor Emil Molcuţ, a cărui prezenţă în viaţa mea a fost o sfântă 

și lucidă binecuvântare, a cărui căldură și lumină nu mă vor părăsi 

niciodată, spunea că primele reguli care s-au conturat, odată cu constituirea 

comunităţii statale embrionare, au fost cele de drept administrativ. 

Aceasta deoarece, înainte de orice alte aspiraţii, comunităţile umane 

trebuiau să se organizeze, să se apere de primejdii și de dușmani, să își 

asigure hrana, adăpostul și condiţiile elementare ale existenţei. Acestea au 

fost, în esenţă, primele misiuni ale administraţiei și primele forme prin care 

ea s-a manifestat în viaţa colectivă. 

 

1.2. Modul în care a fost gândită administraţia iniţial este seducător. 

Mărturisim de câte ori avem prilejul că nu trebuie să ignorăm că în 

etimologia cuvântului administraţie se află chintesenţa misiunii sale 


